
Sylvain PAULI 
25 ans 

Titulaire du permis B 
 

Expériences professionnelles 
 
Depuis octobre 2007 : Technicien Helpdesk informati que / télécom     
                                        à Holding C ARRERE  
         
            Assistance et formation des utilisateurs sur le système 

d’information et la téléphonie 
 
 Maintenance système et réseau (parc de 400 postes avec sites 

distants) 
 
 Administration du système de téléphonie (Alcatel OXO et OXE) 
 
 Gestion et maintenance du parc éditique (130 équipements 

réseau et fax) 
 
 Pilotages des prestataires pour la mise en place et la 

maintenance des sites distants 
 
De mai à août 2007 : Technicien Informatique à AXA  
 
 Assistance aux utilisateurs et hotline pour les agences 
 
De février à mai 2007 : Technicien informatique à l ’URSSAF  
  
 Maintenance du parc informatique et assistance aux utilisateurs 
 

Déploiement d’ordinateurs, câblage des baies informatiques et                     
téléphoniques 

 
D’octobre à décembre 2006 : Technicien logistique S ANOFI  
 

Planification de la migration du parc informatique 
                                                                                
De juillet à septembre 2006 : Technicien informatiq ue à BARCO   
 
 Renouvellement du parc informatique 
 
 Gestion des sauvegardes et assistance aux utilisateurs 
 
De 2004 à 2006 : Administrateur réseau à CELAD 
 

Migration de domaine Windows NT4 / 2003 
 

 Mise en place d'un firewall Linux (Iptables) 
 
 Administration du réseau et maintenance du parc informatique 
 
 Conseils et formation aux utilisateurs 
 
Juillet 2003 : Technicien informatique à DEGRIFF MI CRO  
 
 Montage et dépannage de matériel informatique 
 

Port : 06-81-77-99-20 
Mail : sylvain.pauli@zylv.org 
4 passage Alberto Moravia 
31320 CASTANET TOLOSAN 
 

Formation 
Diplôme niveau 3 : 
 
Technicien Supérieur en 
Maintenance et Support en 
Informatique au CESI à Labège (31) 
 
Première année de BTS : 
 
Informatique et Réseaux pour 
l'Industrie et les Services à 
Haguenau (67) 
 
BAC STI : 
 
Électrotechnique à Molsheim (67) 
 
BEP et CAP : 
 
 Électrotechnique à Saverne (67) 
 

Connaissances 
linguistiques 

Allemand :  
  
Bon niveau à l'oral et à l'écrit, 
 
Mention régionale de connaissance 
de l'allemand en formation 
professionnelle, 
 
Certificat Régionale d'Excellence en 
Allemand. 
 
Anglais :  
 

Technique et scolaire. 
 

Expériences 
personnelles 

Création d'un site Web : PHP, 
MYSQL, HTML et CSS 
http://zylv.org 
 

Centres d'intérêts 
 

Batterie, percussions, 
Musique assistée par ordinateur, 
Snowboard, 
Planche à voile. 
 


